
Условия использования Wash and Drive 

1. Перед оплатой услуг Wash&Drive Express ознакомьтесь с настоящими условиями 
и инструкцией по использованию автомойки Wash&Drive Express. 

2. Оплачивая услуги Wash&Drive Express, вы подтверждаете свое согласие 
с настоящими условиями использования и соблюдение инструкции по 
использованию автомойки Wash&Drive Express, инструкции по использованию зоны 
пылесосов и указаний работника Wash&Drive Express. 

3. Автомойка Wash&Drive Express предназначена для мойки автомобилей с полной 
массой не более 3,5 т. Максимальная допустимая высота автомобиля для 
использования автомойки Wash&Drive Express составляет 2,1 м, а клиренс 
автомобиля должен быть больше 12 см. 

4. Автомойка Wash&Drive Express не предназначена для смывания обледенения, 
пятен битума, загрязнений органического происхождения и глинистой грязи. Кроме 
того, автомойка Wash&Drive Express не предназначена для мойки используемых 
в строительстве транспортных средств и особенно сильно загрязненных 
автомобилей. 

5. Wash&Drive Express оставляет за собой право отказать в мойке транспортного 
средства, превышающего допустимую высоту, или со слабо прикрепленными 
деталями, или с веществами или загрязнениями на кузове, которые указаны 
в пункте 4 настоящих условий и способны повредить оборудование Wash&Drive 
Express. Кроме того, Wash&Drive Express оставляет за собой право отказать в мойке 
любого другого транспортного средства, если это может причинить повреждения 
оборудованию Wash&Drive Express. В таком случае Wash&Drive Express возвращает 
уплаченную денежную сумму. 

6. Оценив состояние своего автомобиля и желаемый результат мойки, вы выбираете 
нужную программу Wash&Drive Express. Wash&Drive Express не гарантирует 
результат мойки, если вы выбрали несоответствующую программу, не соблюдали 
условия использования Wash&Drive Express, инструкцию по использованию 
автомойки Wash&Drive Express или указания работника Wash&Drive Express. 

7. Если вы оплатили услуги Wash&Drive Express, выбранными услугами нужно 
воспользоваться сразу, их нельзя обменять и уплаченные деньги не возвращаются. 

8. Вы обязаны в процессе мойки соблюдать все указания работника Wash&Drive 
Express, чтобы не подвергать угрозе лиц, находящихся в автомобиле, а также 
не причинить повреждения своему автомобилю и оборудованию Wash&Drive 
Express. 

9. Во время мойки на автомойке Wash&Drive Express водителю и пассажирам строго 
запрещено выходить из автомобиля. 



10. Все двери, окна, люки, багажный отсек и капот автомобиля во время мойки на 
автомойке Wash&Drive Express должны быть полностью закрыты, все детали 
автомобиля должны быть прочно прикреплены к кузову. Если у автомобиля есть 
антенна, перед въездом ее нужно опустить или снять. 

11. Если автомобиль оснащен багажником на крыше / штативом для велосипеда или 
другим устройством, функция «МОЙКА КРЫШИ» будет деактивирована. Это будет 
сделано и в том случае, если данная функция мойки изначально включена 
в оплаченную программу. В таком случае уплаченная сумма или ее часть 
не возвращается. 

12. Работник Wash&Drive Express оценивает необходимость подвергнуть ваш 
автомобиль перед въездом на автоматизированную моечную линию 
предварительной мойке и ее необходимый объем. 

13. На автомойке Wash&Drive Express во время мойки может быть уменьшено 
освещение, а также возможны яркие и разноцветные световые вспышки. Моечное 
оборудование может издавать шум, который слышен в салоне автомобиля. 

14. Во время мойки движение автомобиля на автоматизированной моечной линии 
может быть неравномерным, автомобиль может остановиться, а потом снова 
продолжить движение. Соблюдайте осторожность, особенно если в машине 
находятся дети. Не отстегивайте ремни безопасности. 

15. Когда после мойки автомобиля на светофоре выезда загорится зеленый свет, вы 
обязаны немедленно выехать с автомойки Wash&Drive Express. После этого, 
соблюдая установленные ограничения скорости и знаки, покиньте территорию 
Wash&Drive Express или направляйтесь в зону пылесосов. 

16. Wash&Drive Express не несет ответственности за повреждения краски или царапины, 
возникшие под воздействием коррозии, льда или камня, а также за дефекты, 
появившиеся на поверхностях, если автомашина ранее была отполирована или 
некачественно перекрашена. Кроме того, Wash&Drive Express не несет 
ответственности за отделение от кузова автомобиля деталей, которые не были 
прочно прикреплены или имеют скрытый дефект, который невозможно обнаружить 
при визуальном осмотре автомобиля перед въездом на автомойку Wash&Drive 
Express. 

17. Wash&Drive Express не несет ответственности за самовольно прикрепленные, 
неоригинальные детали и наклейки на автомобиле, не являющиеся оригинальным 
заводским оснащением. 

18. Вы несете ответственность за весь ущерб, причиненный Wash&Drive Express по 
вашей вине в результате ненадлежащего использования автомойки Wash&Drive 
Express. 

19. Для вашей безопасности на территории Wash&Drive Express ведется 



видеонаблюдение. 
20. На автомойке Wash&Drive Express вы обязаны соблюдать следующую инструкцию 

по использованию автомойки Wash&Drive Express: 

20.1. Выберите соответствующую программу мойки и оплатите ее. 
20.2. Когда поднимется шлагбаум, подъезжайте к воротам автомойки 

Wash&Drive Express и дождитесь от работника Wash&Drive Express 
приглашения на въезд. 

20.3. Остановите автомобиль в месте, указанном работником Wash&Drive 
Express. На автоматизированную моечную линию можно заезжать только по 
приглашению работника Wash&Drive Express и при этом выполнять его 
указания. 

20.4. Двери, окна, люки, багажный отсек и капот автомобиля во время мойки 
должны быть полностью закрыты. Стеклоочистители нужно выключить. 
Боковые зеркала должны быть прижаты к кузову автомобиля. Автомобиль 
нужно оставить на нейтральной (N) передаче, двигатель должен быть 
включен. Если автомобиль оснащен автоматической функцией торможения 
(auto hold), ее нужно отключить. 

20.5. Внимание! Запрещено вращать руль, включать ручной тормоз и нажимать 
тормозную педаль. Во время мойки строго запрещено выходить из 
автомобиля! Не отстегивайте ремень безопасности! 

20.6. Выезжать с автомойки Wash&Drive Express можно только тогда, когда на 
светофоре выезда загорится зеленый свет. 


